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BEDRIJFSOPLEIDINGEN

Intern Accountmanager

Werken bij SOMA Bedrijfsopleidingen is werken aan de permanente ontwikkeling van de Infra sector.
Door hieraan te werken blijft Nederland bereikbaar.

Functieomschrijving

Als Intern Accountmanager ben je verantwoordelijk voor het onderhouden en uitbouwen van relaties met be-
staande klanten. Je speelt een essentiéle rol in het behouden van klanttevredenheid en in het genereren van
nieuwe verkoopkansen. Met jouw communicatieve vaardigheden en commercieel inzicht weet je klanten op
een professionele en overtuigende manier te adviseren en te ondersteunen. Daarnaast werk je nauw samen
met de accountmanagers en de organisatoren van de binnendienst.

Taken:

- Je bent verantwoordelijk voor het nabellen van de uitgebrachte offertes;

- Je bent verantwoordelijk voor het actief beheren en onderhouden van klantrelaties in ons systeem:

- Je bent communicatief sterk onderlegd en hebt geen schroom om klanten en cursisten telefonisch
en persoonlijk te woord te staan.

Wat verwachten wij van jou?

- Je hebt een afgerond MBO 4 of HBO opleiding;

- Je bent communicatief vaardig, servicegericht, maar ook commercieel ingesteld;

- Je bent sterk in het opbouwen en onderhouden van langdurige relaties met klanten;

- Je bent oplossingsgericht, je bent in staat om problemen en uitdagingen van klanten op te lossen. Je
denkt creatief en komt met innovatieve ideeén om klantentevredenheid te vergroten;

- Je werkt goed samen met collega’s. Je deelt kennis en informatie, en draagt bij aan een positieve en
stimulerende werkomgeving;

- Je bent resultaatgericht;

- Je bent gedreven, proactief en enthousiast;

- Je hebt affiniteit met de branche en met opleidingen.

Wat kunnen wij als werkgever bieden?

Een afwisselende en uitdagende baan met een grote mate van verantwoordelijkheid en zelfstandigheid in
een stimulerende werkomgeving met enthousiaste en professionele collega’s. Het betreft een functie voor
38 uur per week op het hoofdkantoor van SOMA Bedrijfsopleidingen in Harderwijk. Doorgroei mogelijkheid
naar een positie in de buitendienst. Naast een marktconform salaris zijn er uitstekende secundaire arbeids-
voorwaarden zoals een dertiende maand.

Meer informatie over deze vacature kun je inwinnen bij Erik-Jan Koelewijn, telefoonnummer 0341-499450 of
per e-mail e.koelewiin@somabedrijfsopleidingen.nl

Jouw motivatiebrief met CV kun je mailen naar: a.vandenbrink@somabedrijfsopleidingen.nl
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Over SOMA Bedrijfsopleidingen

SOMA Bedrijfsopleidingen verzorgt opleidingen voor de Infra, Verticaal Transport, Offshore en Maritieme in-
dustrie, zowel nationaal als internationaal. Werken bij SOMA Bedrijfsopleidingen is werken aan een perma-
nente ontwikkeling in het kader van een leven lang leren en veilig werken.

Binnen SOMA Bedrijfsopleidingen zijn wij op zoek naar mensen die ondernemend en commercieel ingesteld
zijn. Kun jij je hierin vinden? Solliciteer dan gelijk!

SAMEN OP WEG
NAAR VAKMANSCHAPY

TOEKOMSTBESTENDIG MET
GEKWALIFICEERD PERSONEEL
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